
 

СВЕДЕНИЯ О ХОДЕ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН ЗА 2025 ГОД: 
 

 
 

 
№ 
обращения 

 
Дата 
регистрации 
обращения 

Форма 
обращения 
(лично, по 
телефону, 
факс, письмо, 
электронное 
письмо) 

 

 
Содержание 
обращения 

 
Должностное лицо, 
ответственное за 
подготовку ответа 

 

 
Сведения о ходе 
рассмотрения 
обращения 

Результат 
рассмотрения 
обращения (принято, 
в работе, ответ 
получен) 

 
Дата регистрации 
ответа 
на обращение 

1. 10.01.2025 по телефону Оформление 
документов на 
льготу 
многодетной 
семье 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 10.01.2025 

2. 16.01.2025 лично Организация 
прогулки в 
группах раннего 
возраста 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 16.01.2025 

3. 20.01.2025 лично О льготах по 
оплате за 
присмотр и уход 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 20.01.2025 

4. 23.01.2025 по телефону О пропускном 
режиме в 
вечернее время 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 23.01.2025 

5. 29.01.2025 по телефону Организация 
питания детей в 
ДОУ 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 29.01.2025 

6 7.02.2025 по телефону О переводе в 
другое МБДОУ 
г. Тамбова 

 
Королёва М.В. 

Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 7.02.2025 



 

7 9.02.2024 по телефону Режим работы 
организации 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 9.02.2024 

8 11.02.2025 лично Запись на 
консультацию к 
логопеду 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 11.02.2025 

9 18.02.2025 по телефону Предоставление 
льгот по оплате за 
детский сад детям 
участников СВО 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 18.02.2025 

10 19.02.2025 по телефону Перевод детей 
в данное 
учебное 
учреждение 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 19.02.2025 

11 26.02.2025 лично Организация 
платных услуг 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 26.02.2025 

12 5.03.2025 лично Об обеспечении 
безопасности и 
пропускном 
режиме в ДОУ
 . 

Королёва М.В. Работа по 
обращению 
завершена 

Ответ получен 4.03.2024 

 


